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QUE ES EL CUPON Y COMO POTENCIAMOS SU NEGOCIO

Somos el aliado estrategico que
estabas buscando

No somos sola una cuponera, somos el socio estratégico que estaba buscando para
hacer crecer sus ventas y su negocio.

Nuestra empresa desarrolla todo un proceso que opera en varios e€jes como por gje;
fidelizacion de clientes, analisis y procesamiento de datos e informacion clave,
nuevos negocios que usted no esta explotando, creacién de su local en franquicia
sin costo y altos beneficios para cada usted como socio.

Nos dedicamos a maximizar en un 100% su local comercial, bajo técnicas de
mercado en las cuales somos expertos con 18 anos de experiencia.

Nuestra empresa responde la pregunta que se hace posiblemente todos los dias; 1)

si me ubicacion y producto es excelente. porque mis ventas no crecen y estoy

estancado comercialmente o cada dia pierdo clientes, o 2) ya llevo anos en el

mercado con buenas ventas y quiero ser franquicia, pero el proceso es muy caro, 0

3) Como puedo rentabilizar ain mas mi negocio y no solo depender de las ventas
iarias.

Somos una empresa 100% comprometida con el comercio, aumentar sus ventas a
través de varios ejes y hacerlo crecer en el mercado de Colombia, o en
Latinoamérica es nuestro objetivo.




PLAN DE INCENTIVOS PARA SUS CLIENTES

Sin duda entregar un incentivo para el consumo de sus clientes es clave, pero debe ser
trabajado con estrategia, analisis, para lograr el objetivo deseado.

Generamos publicidad global para que los clientes ingresen a descargar cupones de
descuentos de nuestros socios, el descuento lo coloca cada socio asi mismo es quien les
cobra a los clientes.

No siendo solo una empresa cuponera, nos preocupamos de levantar informacion clave
de los clientes para enviarles informacidon que vaya dirigida a aumentar las ventas de
nuestros socios, informacién de contacto, preferencias, sugerencias, reclamos y que
esperan los clientes de los locales de nuestros socios.

Con esta informacién, podemos analizarla, y brindarles a los clientes; respuestas a sus
sugerencias y atencion a sus reclamos, logrando una fidelizacién real entre los clientes y
los locales de nuestros socios, y para nuestros socios adicionalmente tener informacion
real de sus clientes para enviarles promociones de consumo, invitaciones con descuento a
probar nuevos productos, y ofertas que sean realmente efectivas ya que se realizan sobre
la base del analisis de los deseos y sugerencias de los clientes del mercado objetivo de los
locales socios de nuestra empresa.




PLAN DE FIDELIZACION DE CLIENTES

Generamos un plan de fidelizacion claro, sélido y estratégico.

En los locales de nuestros socios, colocamos una grafica en un lugar estratégico
con un QR que dirige a los clientes a un formulario para conocer sus reclamos,
sugerencias y que espera del local de nuestros socios, en un sistema 100%
privado para el cliente lo que le permite manifestar sus reclamos de forma real.

Analizamos los reclamos, sugerencias y felicitaciones, para generar un plan de
fidelizacion ajustado a lo que los clientes objetivos quieren, entendiendo que a
cada local socio le interesa conocer a los clientes en que lo visitan en su sector,
ya que ese es su publico cautivo, y que si hoy tienen ventas con eje: 100 clientes
con un ticket de 100 pesos, buscamos que esos 100 clientes aumenten sus
compras en 30 o 50 pesos mas elevando el ticket promedio de inmediato a 150
pesos es decir un 50% mas de venta al mes.

Nuestros analisis van dirigidos a que cada local socio pueda conocer a sus
clientes, y con esta informacion, generar las promociones de consumo que
realmente sus clientes estan buscando y/o desvincular a los trabajadores que
estan dando una mala atencidon que hace que los clientes no consumas mas
productos y no recomienden al local socio. Conocer a nuestros clientes es la
clave del éxito.

La grafica que con QR en punto de venta es atencion al cliente las 24 horas del
dia. Recordando %ue los clientes no reclaman, pero si tienen la posibilidad de
solo ingresar al QR y manifestar su malestar cada local socio sabra por qué sus
ventas no aumentan si su ubicaciéon y productos es excelente.
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PLAN DE DESARROLLO
TRANFORMANDO SU NEGOCIO A
FRANQUICIAS EN COLOMBIAY OTROS
PAISES.

Nuestra empresa desarrolla un plan de nuevos negocios para el local
socio, apuntando a aumentar la rentabilidad de cada local socio sin
necesidad de reinvertir en su local, con el solo hecho de adherirse a
nuestros desarrollos de nuevos negocios.

Siendo socio usted puede solicitar a nuestra empresa se realice el
analisis para transformar su negocio en Franquicias, nuestra empresa
puede realizar todos los procesos necesarios para transformar su actual
negocio en franquicias, No solo le ayudamos a transformar a franquicias,
sino que si lo desea nos encargamos de la venta de su franquicia
empezando en Colombiay después en otros Paises,

Trabajamos con asociados que mantiene oficinas en varios Paises, por lo
que analizamos la posibilidad de ser el interés de cada local socio de
transformarlo en Franquicia, ya que nuestra empresa es quien genera
junto con el local socio todos los procesos, adicionalmente genera la
venta de las franquicias es decir todo un trabajado de desarrollo, con
proyeccion sin tener que gastar los altos costos que significa transformar
un local socio a franquicia.
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Nuestro valor agregado

Como local Socio usted dispondra de;

Departamento de fidelizacion de clientes en base a
una estrategia claray concreta.

Departamento de atencion al cliente para conocer
sus reclamos y necesidades, recordando que
conocer a sus clientes es el verdadero éxito de su
negocio

Departamento de Procesamiento y Analisis de datos.
Departamento de generacidn de nuevos negocios.

En el competitivo mundo de los negocios no basta
con ubicaciones y productos excelente, se necesita
generar analisis para conocer a sus clientes y generar
nuevos negocios que o destaquen de la
competenciay que aumenten sus rentabilidades.
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Entregamos
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Valor de los servicios

Disponemos de diferentes planes que se acomodan a la necesidad de
cada local
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Promocion de lanzamiento, todos los cupones
tendran un costo de $96,300 mil pesos
colombianos por tiempo limitado
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Cada promocion comienza con el primer mes
gratuito, contratando un plan de 3 meses.



Con Gusto nos reuniremos con usted
para aclarar sus dudas.

* Dupla Marketing y Medios en Colombia, el
representante Oficial es:

COLINBRUS SAS ESTAMOS PRESENTES EN
Nit 900.209.693-8 o OLOM Bl
Ing Rodolfo Manosalva

Tel/ WhatsApp +57 320 8299072

E-mail rodolfo@duplamedios.com

Web site www.duplamedios.com
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